Auftrag Chiemgau-DSL Glasfaser | =Efe @F

per Post an ip-fabric, Postfach 701025, 81310 Minchen el
gerne auch vorab per Mail (PDF-Scan) an auftragsbearbeitung@ip-fabric.net chiess
[ Neuauftrag fur einen Glasfaser basierten Anschluss [ Umstellung des Kupfer basierten Anschluss Kundennr.:
Auftraggeber und Installationsort Rechnungsstellung
O Frau OHerr O Firma Rechnunganschrift (falls abweichend vom Installationsort)
Name StralRe/Nr.
Vorname PLZ / Ort
Firma Rechnungszugang Monatlich

Die Rechnungsstellung erfolgt, wenn nichts anderes festgelegt wird, elektronisch per
StralRe/Nr. Abruf tiber das ip-fabric Kundenportal im Internet (Online-Rechnung).

O ich/wir wiinschen eine Rechnung in Papierform mit

postalischer Zustellung 5,00€

PLZ/ Ort

Telefon Endgerite, Installation und Termin

Endgerét

eMail-Adresse Das fur den Anschluss benétigte Glasfaser-fahige Endgerat (z.B. AVM

Fritzbox) kénnen Sie sich selbst im Handel besorgen.

Mobil

Installation
inweis:  Die Angabe einer Mobil-Rufnummer hilft ggfs. am Tag der Umstellung, wenn Selbstmontage des Endgeréts: Installationsanleitungen finden Sie auf der
Hinweis: N .
der normale | elefonanschiuf nieht et unkbonert Web-Seite www.chiemgau-dsl.info. Chiemgau-DSL kann per Telefon nur
Lage/Stockwerk zeitlich begrenzt technische Unterstlitzung bei der Einrichtung des DSL-
Zugangs und der von Chiemgau-DSL vergebenen Rufnummern leisten.
Ansprechpartner/in vor Ort Unverbindlicher Terminwunsch:

Nutzung: (1 ausschlieBlich privat 1 unternehmerisch/gewerblich 0 Schnellstméglich

bei Privatpersonen: [0 Wunschdatum Mo-Fr, auRer Feiertage:

Ge_bu_rtSdatum Der Termin héngt bei einer Rufnummerniibernahme vom Portierungstermin ab. Der Termin wird Ihnen
Bei Firmen: Branche und von uns nach Portierungsbestétigung durch den bisherigen Telefonanbieter mitgeteilt. Er kann in der
Register—Nr Regel nicht vor Ablauf des Vertrages mit der bisherigen Telefongesellschaft liegen.

Chiemgau-DSL Pakete und Optionen

Ich/wir beauftragen folgendes Chiemgau-DSL Paket:

Chiemgau-DSL Pakete Rufnummern Sprachkanal® Download® Upload Bereitstellung Monatlich

[0 Chiemgau-DSL 30GF 74,95 € 33,90 €
((i:zzfézier‘rt;nzihluss inkl. Internet-Flatrate 1 Rufnummer 1 Kanal 30 MBit/s 3 MBit/s ab dem 13.Monat mtl, 43,90 €

[0 Chiemgau-DSL 50GF 74,95 € 36,90 €
(GsliZif:iirt;n:S;)hluss inkl. Internet-Flatrate 1 Rufnummer 1 Kanal 50 MBit/s 5 MBit/s ab dem 7.Monat mtl. 46.90 €

[0 Chiemgau-DSL 100GF 74,95 € 39,90 €
((ili:zfeazenrt:}]nzf:)hluss inkl. Internet-Flatrate 1 Rufnummer 1 Kanal 100 MBit/s 10 MBit/s 2b dem 4.Monat mtl. 49.90 €

[0 Chiemgau-DSL 200GF 74,95 € 48,90 €
Glasfaser Anschluss inkl. Internet-Flatrate 1 Rufnummer 1 Kanal 200 MBit/s 20 MBit/s

. ab dem 4.Monat mtl. 58.90 €
(siehe unten 3.)

Chiemgau-DSL Bedingungen

1. Die Mindestlaufzeit der Chiemgau-DSL Pakete betrégt jeweils 24 Monate mit monatlicher Kiindigungsfrist ab Ende der Mindestlaufzeit. Der Bereitstellungspreis
ist erst mit Schaltung des Anschlusses fallig. Alle Preise inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

2. Fur die Nutzung des Internets via Glasfaser wird ein Endgerat mit eigenem Glasfaser-Anschluss (Modem oder Router) benétigt, das PPPoE unterstutzt.
Alternativ kann ein Ethernet-basierter Router zusammen mit einem Medien-Wandler verwendet werden.

Chiemgau-DSL funktioniert in der Regel mit allen DSL-Routern, die im Handel (Amazon, MediaMarkt, Saturn etc.) erworben werden kénnen. Router anderer
Provider (1&1, O2, Telekom, etc) kdnnen technische Probleme verursachen und vom Betrieb ausgeschlossen werden. Chiemgau-DSL empfiehlt Endgeréate der
Firma AVM, fur andere Geréte kann keine technische Unterstiitzung erfolgen.

3. Die erreichbare Ubertragungsgeschwindigkeit ist abhéngig von der Lénge und Qualitat der Anschlussleitung, der Netzauslastung, der
Ubertragungsgeschwindigkeit der angewahiten Server und der eingesetzten Hardware des Kunden. Die Abrechnung aller Uibertragenen Daten erfolgt pauschal
(Flatrate) und ist im Grundpreis des jeweiligen Paketes enthalten. Grundsatzlich erfolgt eine Gleichbehandlung aller Internet-Daten. Um die Gefahr einer
Uberlastung des Netzes zu vermeiden kann die Ubertragungsgeschwindigkeit einzelner Kunden reduziert werden. Betragt das tibertragene Gesamtdatenvolumen.
am Anschluss des Kunden in den letzten 30 Kalendertagen mehr als 500 GB kann nach der zweiten erfolglosen Mahnung bzw. im Wiederholungsfall die
Ubertragungsgeschwindigkeit auf 3.000 kBit/s limitiert werden. Diese Begrenzung bleibt bestehen, bis das Gesamtdatenvolumen am Anschluss des Kunden der
letzten 30 Kalendertage wieder unter 500 GB gefallen ist.

4. Fur die Nutzung der Telefonie wird ein SIP-fahiges Endgerat (z.B. AVM FritzBox) benétigt. Call-by-Call und Preselection sind ausgeschlossen. Telefon und
Faxubertragungen werden mittels VolIP realisiert. Dies kann eine erhéhte Stoéranfélligkeit bei Faxubertragungen zur Folge haben. Daten- und Modemverbindungen
via Telefon und/oder ISDN sind nicht méglich. Der Anschluss ist nicht fur Notrufverbindungen geeignet.

5. Die Verbindungspreise der Telefonie werden monatlich gesondert abgerechnet.

6. Die Telefon-Flatrate gilt fur alle Sprachverbindungen ins das deutsche Festnetz (ausgenommen Datenverbindungen und Sonderrufnummern). Ansonsten gilt die
jeweils aktuelle Verbindungspreisliste; Sekunden-genaue Abrechnung ab der ersten Sekunde (1/1 Takt). Bei unternehmerischer Nutzung ist die Telefon-Flatrate
auf 1.200 Verbindungsminuten monatlich beschrénkt.

7. Fur eine schnelle Kommunikation wird eine gultige eMail-Adresse benétigt. Mahnungen, Angebote etc. werden dem Kunden per mitgeteilt.
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Auftrag Chiemgau-DSL Glasfaser

=
per Post an ip-fabric, Postfach 701025, 81310 Minchen 7%
gerne auch vorab per Mail (PDF-Scan) an auftragsbearbeitung@ip-fabric.net chiess
Zusitzliche Telefon-Angaben Telefonbucheintrag / Nutzung der Daten
. . . . Mein Name, meine Adresse und meine erste Rufnummer sollen in
LI ichiwir benctige(n) neue Rufnummern, Anzahl: [d offent-liche gedruckte und elektronische Teilnehmerverzeichnisse
Telefonie Upgrade Optionen Bereitstellung Monatlich eingetragen und hieriiber telefonische Auskiinfte erteilt werden.
O nein, ich/wir wiinsche/n keinen Eintrag (dies ist der Standard)
[0 Upgrade Telefon Flat 5,00 € S - - —
Telefonflatrate ins deutsche Festnetz Ich/wir widerspreche/n der Freigabe meiner Daten fuir die Inverssuche
O (Auskinfte zu Name/Adresse anhand meiner Rufnummer) —
fohlen!
O Upgrade Sprachkanal 4,00 € emproen

0 Ich/Wir beauftrage/n die Rufnummernunterdriickung bei abgehenden

Wenn dem Anschuss mehr als eine Telefonnummer Verbindungen (CLlR) fur alle Rufnummern

zugeordnet oder mehr als ein Gespréch zur gleichen Zeit

gefuihrt werden soll, ist dieser Upgrade nétig

Einzelverbindungsnachweis

Ubernahme der bisherigen Rufnummer(n) (Portierung) Ich beauftrage einen Einzelverbindungsnachweis
ja, es sollen Rufnummern eines bisherigen Anschlusses
ubernommen werden. Alle Rufnummern sind auf dem O ja, mit vollstandiger Zielrufnummer O ja, mit verkiirzter Zielrufnummer

O Portierungsformular gelistet, das Portierungsformular liegt Ich versichere, dass alle Nutzer des vertraglichen Anschlusses auf die
ausgefullt und unterschrieben bei. Der Chiemgau-DSL Erfassung der Verbindungsdaten hingewiesen sind, kiinftige Nutzer
Anschlussinhaber muss namentlich mit dem Inhaber der zu unverziiglich dariiber informiert werden und dass ggf. Betriebsrat
portierenden Rufnummer(n) Ubereinstimmen. ___ i i oder die Personalvertretung entsprechend den gesetzlichen
Hinweis: B!tte erfragen Slg unbedlng_t den Kupdlg_ungsts_;rm‘lﬂ bell_lhrem b_!sheng_en Anl_)l_eter. Bitte Vorschriften beteiligt wurde (siehe Datenschutzhinweise).
bedenken Sie auch, dass die Bear mind. vier betragt. Bei en

Portierungen (Kindigungsfrist innerhalb sechs Wochen) kontaktieren Sie uns bitte per Telefon
zur entsprechenden Vorgehensweise.

Verbindliche Auftragserteilung

Ich erteile diesen Auftrag gemaR der aktuellen Preisliste und den Alilgemeinen Geschéftsbedingungen fiir Chiemgau-DSL in der jeweils aktuellen
Fassung.

Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestatigung der ip-fabric GmbH beim Kunden, spatestens jedoch mit Freischaltung des Anschlusses zustande. Die
Durchfiihrung des Vertrages steht unter der Voraussetzung, dass ip-fabric an der Adresse des Kunden eine geeignete Teilnehmeranschlussleitung (TAL) zur
Verfugung steht, die nicht von einem anderen Anbieter genutzt wird. Bei der Rufnummernmitnahme wird ein bereits vorhandener Telefonanschluss auf Antrag des
Kunden (Portierungsauftrag) von ip-fabric gekiindigt. Diese Bearbeitung kann bis zu drei Wochen dauern. Ein vorhandener separater DSL-Anschluss sowie evtl.
bestehende Zusatzvertrage missen ggf. vom Kunden gekiindigt werden. Enthalt der Chiemgau-DSL Auftrag keine Rufnummernmitnahme, muss die Kiindigung
eines vorhandenen Telefon- oder DSL-Anschlusses ggf. durch den Kunden selbst erfolgen. Wenn die Tarifbandbreite dauerhaft um mehr als 30% unterschritten
wird, so kann der Kunde innerhalb von 6 Wochen ab Kenntnis den Vertrag kostenfrei auf die nachst kleinere Tarifbandbreite umstellen lassen. Eine kleinere
Tarifbandbreite als 16000 kbit/s ist nicht moglich. Ist die Teilnehmeranschlussleitung des Kunden fur DSL nach eingehender Analyse generell ungeeignet (z.B.
keine stabile Synchronisation eines geeigneten Modems mdglich), kann der Kunde den Vertrag tber die DSL Leistung innerhalb von 6 Wochen ab Kenntnis fristlos
kuindigen. Auf die Mitwirkungspflichten des Kunden (Verwendung geeigneter Endgeréate und Leitungen) wird explizit hingewiesen.

Call-by-Call und Preselection sind gegenwartig nicht moglich.

Bonitatsauskunfte: Ich willige ein, dass ip-fabric vor Vertragsabschluss und wéhrend der Dauer des Vertrages anhand der von mir angegebenen
personenbezogenen Daten von Beteiligungsunternehmen und von Wirtschaftsauskunfteien Auskiinfte zum Zweck der Bonitatspriifung einholt und im Fall nicht
vertragsgemaRer Abwicklung (z. B. Kiindigung wegen Zahlungsverzug) Auskiinfte dorthin zur Wahrung berechtigter Interessen weitergibt.

Bitte beachten Sie die Widerrufsbelehrung fiir die Beauftragung von Dienstleistungen am Ende dieses Formulars.

Datum

Unterschrift X

SEPA-Lastschriftmandat (sofern noch nicht erteilt)

Die vereinbarten Entgelte (Einmalentgelte, monatlicher Grundpreis, Verbindungsentgelte) werden im SEPA-Lastschriftverfahren eingezogen.

Ich erméachtige (Wir ermachtigen) die ip-fabric GmbH, Zahlungen von meinem (unserem) Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein (weisen
wir unser) Kreditinstitut an, die von ip-fabric GmbH auf mein (unser) Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann (Wir kénnen) innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten
dabei die mit meinem (unserem) Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Vor dem ersten Einzug einer SEPA-Basis-Lastschrift wird mich (uns) die ip-fabric GmbH tber den Einzug, sowie die zugehérige Mandatsreferenz in dieser
Verfahrensart unterrichten. Die Vorab-Information (Pre-Notification) jeder einzelnen Lastschrift erfolgt dann jeweils 5 Tage vorher mit der Rechnungsstellung. Die
Glaubiger-ldentifikationsnummer der ip-fabric GmbH lautet DE35Z2ZZ00001175658

Kontoinhaber: Kreditinstitut:
BC: es~. DE_ 0
Datum: Unterschrift Kontoinhaber %

Die Teilnahme am Lastschriftverfahren ist Vertragsvoraussetzung. Der Kontoinhaber muss mit dem Auftragsgeber identisch sein. Bitte beachten Sie, dass
Riicklastschriften mit 20€ berechnet werden.

Wenn Sie ip-fabric einen Auftrag fiir eine Dienstleistung (z.B. Uberlassung eines Anschlusses fiir DSL und/oder Telefon) unter Nutzung von Brief, Fax, E-Mail, Internet oder Telefon erteilen und die Dienstleistung nicht fiir Ihre
ewerbliche oder selbststandige berufliche Téatigkeit genutzt werden soll, steht lhnen das nachfolgende gesetzliche Widerrufsrecht zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss
und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten geméaR Art. 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Art. 246 § 3 EGBGB. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: ip-fabric GmbH, Postfach 701025, 81310 Munchen.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechterten Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf
gleichwohl erfiillen missen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung der Widerrufserklarung, fur uns mit deren Empfang.
Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wiinsch vollstéandig erftillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetbt haben. Es erlischt ebenso, wenn lhnen ein Anschlusstermin
mitgeteilt wurde.

Ende der Widerrufsbelehrung
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